Refugio Inlawenko

Junto con agradecer su preferencia y dar la mas cordial bienvenida, Le solicitamos tener en
consideracion lo siguiente:

Este complejo es esencialmente familiar, por lo tanto, los pasajeros/o visitantes invitados deben
respetar las normas de convivencia social y buenas costumbres. También solicitamos; Conservar y
mantener la CABANA en perfectas condiciones durante su estadia. El uso racional de las instalaciones
implica cooperar en el mantenimiento y la limpieza de la cabana y los espacios circundantes.

La administracion prestara a los usuarios los siguientes servicios: Ropa de cama, toallas y vajilla. Las
toallas solo son para uso interno, por ende se prohibe su uso en otro lugar. (Ejemplo; Tina o Rio).

Las cabanas son para un maximo de 6 personas, si se observa que hay un mayor de personas alojadas a
las senaladas, se cobrara en forma independiente.

El Agua No es Potable, se obtiene de napas subterraneas, las que son acumuladas en un estanque, si
bien el agua es de buena calidad, recomendamos siempre hervirla, sobre todo si existen ninos. El Agua
es Escasa, en verano las napas se secan y podrian afectar el funcionamiento normal, por lo que
solicitamos su comprension al respecto y no malgastar este vital elemento.

Dar aviso de inmediato a la administracion cualquier rotura, desperfecto o anormalidad que afecte a La
cabafna que ocupe.

Al ser un sector Rural, no contamos con retiro de basura, por lo que es importante cada vez que salga
del recinto, lleve su basura y lo deposite en los contenedores que se encuentran en la carretera, sino
tiene esa opcion, detras de la cabana existe un basurero en altura con tapa para almacernarla.

Cada vez que usted salga del recinto debera dejar cerrado el portdon de acceso principal, Refugio
Inlawenko no se responsabiliza por la pérdida de objetos personales, dinero u otros valores que
nuestros clientes guarden en sus habitaciones, ya que no quedan mas que los huéspedes en la parcela.

La Tina Caliente, (no incluye lena), tarda aproximadamente 4 horas en tomar la T° ideal, todo
dependera de la cantidad y calidad del fuego al interior del calefactor, responsabilidad del cliente.

Al reverso de ésta hoja podra ver consideraciones especiales para la cabana que usted esta ocupando y
su respectiva tina caliente.

Gracias por su preferencia y por considerar este reglamento, ya que éste nos ayuda a mejorar nuestros
servicios. Sus sugerencias o comentarios, seran Bienvenidos.
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Usted esta alojado en la cabana “Collicura” que significa “Rio de Piedras Rojas”

Posee Calefaccion por combustion lenta y sobre ella un termocalefactor (no existe calefont), el
cual permite entregar agua caliente al lavaplatos y apoyar en la temperatura del agua a la
ducha.

Respecto de la ducha, ésta es eléctrica, si el agua no sale caliente, verifique que estén hacia
arriba los automaticos (2) los cuales se encuentran a un costado del televisor en una caja que
tiene tapa transparente, lo Unico que se debe hacer para que la ducha funcione es subir la
llave, si requiere agua mas caliente gire hacia la izquierda para que ingrese agua del
termocalefactor (siempre que exista fuego en la combustion), si requiere agua mas fria gire
hacia la derecha.

OPERACION TINA CALIENTE

La forma de operar la tina caliente es la siguiente: El agua de la tina se obtiene del rio,
previamente filtrada, sin embargo, hojas de los arboles pueden caer al interior, las cuales
deben retirarse de vez en cuando, respecto del color del agua, puede variar dependiendo el
caudal del rio.

Para iniciar el proceso de calentamiento, se debe colocar al interior del calefactor, papel o
carton, y sobre ellos lena delgada ( astillas), posteriormente encender el fuego y de a poco ir
agregando lefa mas gruesa, una vez que se logra un buen fuego, se debe llenar el calefactor
de lena y la tapa superior debe mantenerse abierta al menos unos 4 centimetros para que tenga
tiraje, se debe producir un gran fuego internamente para que el volumen de agua (
aproximadamente 3 mil litros) pueda ser calentado en un tiempo aproximado de 4 horas, si la
calidad del fuego no es buena, los tiempos de calentamiento aumentaran considerablemente.

o La tina nunca debe estar completamente llena, ya que eso implicara que debera calentar
mas agua, la cual rebalsara cuando ingresen las personas, por lo que se perdera el
tiempo empleado en calentar ese volumen adicional, como referencia dejar 10 cm del
borde superior de la tina libre.

o Durante el proceso de calentamiento del agua, esta debe revolverse cada 45 minutos
para lograr homogenizar el agua y tome una temperatura uniforme, si no lo realiza,
puede calentar solo la parte superior del agua y se mantendra fria en la parte inferior.

o Una vez que considere que el agua ya esta a la temperatura requerida, cierre la tapa del
calefactor para que mantenga la temperatura y no se consuma la lena.

o Si por algin motivo, el agua se calienta demasiado, abra la llave que esta detras del
calefactor para que ingrese agua fria directo desde el rio.

o Por ningun motivo, vacie la tina, eso produce que la madera se seque y se comprima,
pudiendo danar la madera y por ende, puede producir danos irreparables en la tina, la
tina siempre debe permanecer llena de agua.

o No permita que ninos jueguen e introduzcan juguetes al interior de la tina ya que el
calefactor se encuentra a alta temperatura y podria generar quemaduras, es su
responsabilidad el cuidado de los menores.
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